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Par ailleurs et dans la continuité de l’année 2007, notre association
aura également la tâche de poursuivre le développement d’une cul-
ture gérontologique commune permettant de modifier le regard
porté sur les Personnes Âgées et les situations individuelles.

Nous souhaitons en effet être fédérateur d’expertises et support
d’une réflexion collective sur le vieillissement.

C’est pourquoi, le CLIC Métropole Nord-Ouest développera sur le
territoire un observatoire local des besoins et un pôle de diagnostic
partagé.

Quatre commissions de travail thématiques seront ainsi mises en
place. Ces groupes de travail devront être pluridisciplinaires et seront
ouverts à l’ensemble des acteurs intervenant auprès des Personnes
Âgées.

Véritables espaces d’échanges et de réflexion, ces commissions de
travail devront s’efforcer de proposer des solutions permettant
d’améliorer ou de renforcer sur le territoire, les réponses apportées
aux besoins des Personnes Âgées les plus fragiles.  

Enfin, nous organiserons à nouveau des conférences–débats desti-
nées aux usagers et aux professionnels de notre territoire et mettrons
en place les premières rencontres franco-belges de la gérontologie,
autour du thème : « Les Personnes Âgées ? Mais de qui parle t-on ? ».

Depuis plusieurs années, vous êtes donc nombreux en tant qu’élus,
professionnels sociaux, médico-sociaux et usagers de notre territoire,
à travailler ensemble en concertation au sein de notre réseau et nous
vous en remercions.

Ce travail partenarial auquel nous sommes très attachés, se trouvera
incontestablement renforcé avec le Site Internet que nous venons de
mettre en place et que nous vous invitons à découvrir à l’adresse sui-
vante : www.clicmetropolenordouest.fr 

C’est dans cet état d’esprit que nous avons donc élaboré ce docu-
ment qui vous permettra dans tous les cas de découvrir le programme
des actions que nous souhaitons développer pour l’année 2008.

ÉDITO
Incontestablement, 2007 aura été une année importante pour le
développement du CLIC Métropole Nord-Ouest avec : 

v L’inauguration des locaux du CLIC en présence de Monsieur le
Président du Conseil Général du Nord (le 16 février 2007).

v La mise en place progressive sur le territoire de la coordination
médico-sociale.

v L’élaboration d’un travail de concertation avec les services
sociaux hospitaliers, pour mieux accompagner les retours d’hos-
pitalisation et les retours à domicile.

v L’élaboration d’un travail de concertation avec les CCAS (Centre
Communaux d’Action Sociale) de notre territoire, pour mieux
accompagner les situations « complexes » rencontrées par les
Personnes Âgées.

v L’organisation de sept conférences débats destinées aux usagers
et aux professionnels de notre territoire et un colloque intitulé 
« Vieillir aujourd’hui et demain. Où et comment ? ».

L’année 2008 devrait quant à elle être déterminante pour le dévelop-
pement du CLIC sur notre territoire, car notre démarche consistera
principalement à développer et à structurer le travail en réseau autour
des situations complexes rencontrées par les Personnes Âgées les
plus fragiles et les plus vulnérables.

Pour réussir dans cette entreprise, le CLIC Métropole Nord-Ouest a
recruté en octobre 2007 une coordinatrice gérontologique paramédi-
cale à temps plein, chargée essentiellement de la coordination
médico-sociale autour de la Personne Âgée.

Mais, il nous faudra également travailler ensemble afin d’atteindre les
objectifs suivants :

v Clarifier les missions des différents acteurs impliqués dans la
coordination médico-sociale autour de la Personne Âgée.

v Renforcer le lien entre le secteur sanitaire, le secteur social et le
secteur médico-social.

v Renforcer la relation ville/hôpital en impliquant davantage les
structures sanitaires, les réseaux de soins gérontologiques et les
professionnels de santé libéraux dans le dispositif CLIC.
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Le CLIC Métropole Nord-Ouest a la volonté de développer sur son
territoire une culture gérontologique commune permettant de modi-
fier le regard porté sur les Personnes Âgées et sur les situations nou-
velles.

Il souhaite être fédérateur d’expertises et support d’une réflexion col-
lective sur le vieillissement.

C’est pourquoi, en 2008, l’association développera sur son territoire
un observatoire local des besoins et un pôle de diagnostic partagé.

Quatre commissions de travail thématiques seront ainsi mises en place :

v Commission de travail thématique « Travail en réseau ».
v Commission de travail thématique « Maintien à domicile et vie

sociale ».
v Commission de travail thématique « Hébergement ».
v Commission de travail thématique « Information et communication ».

Ces groupes de travail devront être pluridisciplinaires et seront
ouverts à l’ensemble des acteurs intervenant auprès des Personnes
Âgées sur le territoire.

Véritables espaces d’échanges et de réflexion, ces commissions de
travail devront s’efforcer de proposer des solutions permettant
d’améliorer ou de renforcer sur le territoire, les réponses apportées
aux besoins des Personnes Âgées les plus fragiles.  

À noter que ces commissions de travail seront animées par Monsieur
Olivier Milowski, directeur du CLIC Métropole Nord-Ouest et que pour
chacune d’entre elles, sera nommé un référent « professionnel ». 

LES COMMISSIONS 
DE TRAVAIL THÉMATIQUES DU CLIC 

v Travail en réseau
- Le jeudi 20 mars 2008 à 14 heures 30
- Le jeudi 24 avril 2008 à 14 heures 30
- Le mardi 24 juin 2008 à 14 heures 30
- Le jeudi 02 octobre 2008 à 9 heures 30

© EPSM de l'agglomération lilloise - Site de Lommelet, 
4 rue de Quesnoy (salle 2 du bâtiment K) à Marquette-lez-Lille

v Maintien à domicile et vie sociale
- Le mardi 18 mars 2008 à 14 heures 30
- Le mardi 29 avril 2008 à 14 heures 30
- Le jeudi 19 juin 2008 à 14 heures 30
- Le jeudi 09 octobre 2008 à 9 heures 30

© EPSM de l'agglomération lilloise - Site de Lommelet, 
4 rue de Quesnoy (salle 2 du bâtiment K) à Marquette-lez-Lille

v Hébergement
- Le jeudi 28 février 2008 à 14 heures 30
- Le mardi 06 mai 2008 à 14 heures 30
- Le jeudi 26 juin 2008 à 14 heures 30
- Le jeudi 16 octobre 2008 à 9 heures 30

© Résidence Georges Delfosse (EHPAD), 
22 rue de Cassel à Marquette-lez-Lille

v Information et communication
- Le mardi 26 février 2008 à 14 heures 30
- Le mardi 22 avril 2008 à 14 heures 30
- Le mardi 17 juin 2008 à 14 heures 30
- Le jeudi 23 octobre 2008 à 9 heures 30

© Castel Saint-Gérard (salle numéro 4), 
avenue Le Notre à Lambersart

v Réunion de l’ensemble des commissions 
de travail thématiques pour restitution des travaux

- Le mardi 18 novembre 2008 à 14 heures 30

© EPSM de l'agglomération lilloise - Site de Lommelet, 
4 rue de Quesnoy (salle 2 du bâtiment K) à Marquette-lez-Lille

Renseignements et inscriptions : 
Monsieur Olivier MILOWSKI, Directeur, CLIC Métropole Nord Ouest, 

100 rue du Général Leclerc - 59350 SAINT-ANDRÉ
Téléphone : 03.20.51.60.83

E-mail : clicmetropolenordouest@orange.fr
Site Internet : www.clicmetropolenordouest.fr
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v Le rôle du clown dans l’accompagnement 
des Personnes Âgées dépendantes

Intervenant : Monsieur Philippe HERREMAN, coordinateur de
l’association CH’TICLOWN à Sainghain en Melantois (avec la
participation de Madame Sophie KOCUREK, infirmière et ani-
matrice à l'EHPAD Maison de Retraite Saint-Jean à Lille).
Jeudi 07 février 2008 à 14h30 
© Salle André Wauquier à Saint-André (65 rue Général Leclerc)

v Communiquer avec une Personne Âgée 
désorientée : une approche de la Validation
Therapy  

Intervenante : Madame Chantalle SERVAIS, psychologue 
et psychothérapeute. 
Jeudi 13 mars 2008 à 14h30
© Salle Saint Jean à Saint-André (Rue Vrau)

v Accompagner une Personne Âgée en fin de vie

Intervenant : Monsieur André CHEVANCE, psychologue clini-
cien, psychanalyste, formateur en  psychogérontologie et auteur
de plusieurs ouvrages. 
Jeudi 03 avril 2008 à 14h30
© Salle des Fêtes FESTI’VAL à Quesnoy-sur-Deûle (Rue de Lille)

v La solitude des Personnes Âgées

Madame Martine PERRON, directrice de la Résidence 
« Le Muguet » à Saint-Sébastien-sur-Loire (44), formatrice
consultante en gérontologie et auteur de plusieurs ouvrages.  
Jeudi 25 septembre 2008 à 14h30 
© Salle du Pré Fleuri (Mairie) à Lambersart

À partir du mois de février 2008, le CLIC Métropole Nord-Ouest
proposera aux usagers et aux professionnels du territoire, des
conférences débats. Elles seront dirigées par des intervenants de
qualité et animées par Monsieur Olivier Milowski, directeur du
CLIC Métropole Nord-Ouest. Des synthèses de chaque confé-
rence-débat seront réalisées par la société ALIXCOM. L’entrée
est gratuite et l’inscription est obligatoire.  

Renseignements et inscriptions : 
Monsieur Olivier MILOWSKI, Directeur, CLIC Métropole Nord Ouest, 

100 rue du Général Leclerc - 59350 SAINT-ANDRÉ
Téléphone : 03.20.51.60.83

E-mail : clicmetropolenordouest@orange.fr
Site Internet : www.clicmetropolenordouest.fr
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La première demi-journée aura lieu le jeudi 12 juin 2008 de 14h à 17h
à Marquette-lez-Lille (EPSM de l'agglomération lilloise - Site de
Lommelet, La Chapelle, 4 rue de Quesnoy) avec trois problématiques
qui seront abordées :

v La vieillesse est-elle un déracinement ? 
La question de la perte et du deuil.

v Quel regard faut-il porter sur la Personne Âgée démente ? 
La question du sens et de l'éthique.

v Le projet de vie a t-il encore un sens ? 
La question du sens et de l'identité.

Les grands témoins seront :

© Pour la France :
- Madame Maximilienne LEVET, docteur en psychologie, maître de

conférences honoraire à l'Université Paris X - Nanterre (UER de
Psychologie) et auteur de plusieurs ouvrages.

- Monsieur Pierre BOITTE, sociologue, philosophe, docteur en santé
publique-bioéthique, professeur associé à la Faculté Libre de
Médecine de l’Université Catholique de Lille, professeur associé à
l’Université de Lille 2 (Droit et Santé) et auteur de plusieurs ouvrages.

- Monsieur André CHEVANCE, psychologue clinicien, psychanalyste,
formateur en psychogérontologie et auteur de plusieurs ouvrages. 

- Madame Rosa CARON AFFRONTI, psychologue et maître de confé-
rences à l’Université de Lille 3.

© Pour la Belgique :
- Monsieur Michel YLIEFF, docteur en psychologie et chargé de cours

à l’Université de Liège.
- Madame Nathalie RIGAUD, sociologue, chargée de cours aux

Facultés Universitaires de Namur et auteur de plusieurs ouvrages.
- Madame Myriam VAN ESPEN, experte internationale en gérontolo-

gie, fondateur et responsable du Cabinet Conseil « Senior Innovation »
à Bruxelles.
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Le CLIC Métropole Nord-Ouest organisera également durant l’année
2008, des rencontres Franco Belges de la gérontologie qui auront
pour thème : « Les Personnes Âgées ? Mais de qui parle t-on ? »
avec comme approche, des regards croisés entre les différentes scien-
ces humaines.   

Ces rencontres seront destinées à l’ensemble des acteurs intervenant
auprès des Personnes Âgées situés dans le Nord de la France et en
Wallonie (Belgique).

Ces rencontres seront organisées sur deux demis - journées et seront
co-animées par Monsieur Nicolas Leroy, journaliste et Monsieur
Olivier Milowski, directeur du CLIC Métropole Nord-Ouest. À noter
qu’une note de synthèse sera réalisée pour chaque demi-journée par
la société ALIXCOM.

LES RENCONTRES FRANCO BELGES
DE LA GÉRONTOLOGIE

La première demi-journée
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La deuxième demi journée aura lieu quant à elle le jeudi 18 décembre
2008 de 14h à 17h à Saint-André (salle André Wauquier, 65 rue Général
Leclerc) avec trois problématiques qui seront également abordées :

v Isolement et Vie relationnelle, comment lutter contre la solitude
des Personnes Âgées ?

v Vieillir en institution, quel(s) projet(s) de vie pour les Personnes Âgées ?
v L'animation en gérontologie, quelle vie sociale pour les

Personnes Âgées dépendantes ?

Les grands témoins seront :

© Pour la France :
- Madame Maximilienne LEVET, docteur en psychologie, maître de

conférences honoraire à l'Université Paris X - Nanterre (UER de
Psychologie) et auteur de nombreux ouvrages.

- Monsieur Louis PLOTON, professeur de gérontologie à l’Université
Lyon 2 et auteur de plusieurs ouvrages.

- Monsieur Dominique ARGOUD, sociologue, maître de conférences à
l’Université Paris XII, président du comité Personnes Âgées, Fondation
de France et auteur de plusieurs ouvrages.

- Monsieur Franck JAHAN, gérontologue, responsable du Pôle Conseil
Social et Médico - Social à l’Institut Meslay à Montaigu et auteur de
plusieurs ouvrages. 

- Madame Annie DUPONCHELLE, formatrice consultante en gérontologie,
responsable de JADE et d’IGM Nord à Linselles.

© Pour la Belgique :
- Monsieur Michel YLIEFF, docteur en psychologie et chargé de cours

à l’Université de Liège.
- Madame Marie Thérèse CASMAN, sociologue à l’Université de Liège.
- Madame Myriam VAN ESPEN, experte internationale en gérontologie, fon-
dateur et responsable du Cabinet Conseil « Senior Innovation » à Bruxelles.

- Madame Anne MOREAU, psychologue coordinatrice du CAPAM
(Centre d’Aide aux Personnes Âgées Maltraitées) à Liège.

À noter que participeront également à cette deuxième demi-journée :
- Monsieur André CHEVANCE, psychologue clinicien, psychanalyste,

formateur en psychogérontologie et auteur de plusieurs ouvrages. 
- Madame Rosa CARON AFFRONTI, psychologue et maître de confé-

rences à l’Université de Lille 3.

La deuxième demi-journée

Les missions du CLIC Métropole Nord-Ouest sont les
suivantes :

© Informer les Personnes Âgées, leur entourage 
et les professionnels du territoire.

© Orienter la personne dans un dispositif d’offre
de prestations.

© Évaluer les besoins, en tenant compte des
désirs, des préférences et de l’environnement de 
la personne. 

© Mettre en place un projet d’accompagne-
ment, en lien avec les acteurs de terrain.

© Assurer le suivi et l’adaptation de ce projet.

© Apporter une réponse aux aidants et contri-
buer à une mission d’observation et de mise 
en évidence des besoins du territoire.

LE CLIC
À VOTRE SERVICE… 

f

Renseignements et inscriptions : 
Monsieur Olivier MILOWSKI, Directeur, CLIC Métropole Nord Ouest, 

100 rue du Général Leclerc - 59350 SAINT-ANDRÉ
Téléphone : 03.20.51.60.83

E-mail : clicmetropolenordouest@orange.fr
Site Internet : www.clicmetropolenordouest.fr
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v Marie Claire VANDERHAEGEN, Assistante de Coordination

Madame Marie Claire VANDERHAEGEN est
chargée d’animer le centre de ressources et
de documentation. Elle assure l’accueil du
public, l’information et l’orientation des per-
sonnes et de leur entourage vers les offres
disponibles, la gestion et la mise à jour des
bases de données, (capitalisation, actualisa-
tion et diffusion des données et des informa-

tions) et une aide à la gestion administrative.
Elle est également chargée de mettre en place des actions d’animation
collectives permettant de prévenir ou de rompre l’isolement social des
Personnes Âgées et Retraitées.   

v Marie Gérard MAILLIET, Présidente du CLIC Métropole Nord-Ouest

L’association « CLIC Métropole Nord-Ouest »
est dirigée par un conseil d’administration
composé de représentants de l’ensemble des
acteurs intervenant auprès des Personnes
Âgées sur le territoire.
Ce conseil d’administration est présidé par
Madame Marie Gérard MAILLIET, Docteur
en pharmacie.

Plus concrètement :

L’équipe du CLIC est à votre service 
du Lundi au Vendredi, de 8h30 à
12h00 et de 14h00 à 18h00.
Les services du CLIC sont gra-
tuits et accessibles à tous sans
considération de revenus, ni de
critères de santé ou de dépen-
dance.

Contacts :

CLIC Métropole Nord-Ouest
100 rue du Général Leclerc 
59 350 Saint-André.
Tél. : 03.20.51.60.83
E-mail :
clicmetropolenordouest@orange.fr 
Site Internet : 
www.clicmetropolenordouest.fr
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L’Équipe du CLIC Métropole Nord-Ouest est composée de la manière
suivante : 

v Olivier MILOWSKI, Directeur

Monsieur Olivier MILOWSKI est chargé de la
coordination de l’équipe du CLIC, de la coordi-
nation institutionnelle (Conseil Général du Nord,
Conseil d’Administration, groupes de travail plu-
ridisciplinaires, Site Internet …) de la gestion, de
l’évaluation et du développement du dispositif
(développement de partenariats, création d’ou-
tils, recherche de financements…) et de la mise

en place d’actions collectives permettant de déve-
lopper sur le territoire : une culture gérontologique, un observatoire local
des besoins et un pôle de diagnostic partagé (commissions de travail thé-
matiques, conférences-débats, rencontres professionnelles…..). 

v Karine MARICAU, Coordinatrice Gérontologique Paramédicale

Mademoiselle Karine MARICAU est chargée
de la coordination médico-sociale autour de
la Personne Âgée. Elle assure l’information et
l’orientation des personnes et leur entourage
vers la structure ou le service adapté, l’évalua-
tion personnalisée des besoins individuels, la
mise en place, le suivi et l’adaptation d’un
projet d’accompagnement, regroupant les

aides et les moyens à mettre en œuvre pour le
projet de vie de la personne.

Ce travail de coordination autour de la Personne Âgée s’effectue avec
l’ensemble des intervenants du réseau (professionnels, structures et ser-
vices).  

L’équipe du CLIC :

Le conseil d’administration de l’association :
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NOTES
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Réseau d’accompagnement 
au service des personnes âgées 

et de leur entourage

CLIC Métropole Nord-Ouest
100 rue Général Leclerc - 59350 Saint-André

E-mail : clicmetropolenordouest@orange.fr
Directeur : Monsieur Olivier Milowski

Site internet : www.clicmetropolenordouest.fr W
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Tél. 03 20 51 60 83
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