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Mercredi 9 juin 2010
ACCUEIL DES PARTICIPANTS ET VISITE DES EXPOSANTS

DISCOURS DE BIENVENUE
par Jean-Alain MARGARIT, Président du SYNERPA

et Jean-François JUST, Délégué départemental des Alpes-Maritimes

ALLOCUTION D’OUVERTURE
par Francis LAMY, Préfet des Alpes-Maritimes

QUELLES RELATIONS AVEC LES NOUVELLES AGENCES
RÉGIONALES DE SANTÉ ? QUELLES MODALITÉS POUR 

LES FUTURS APPELS À PROJETS ?
Depuis le 1er avril, les Agences Régionales de Santé sont sur les rails avec, dans un de

leurs wagons, la responsabilité du secteur médico-social. Les DDASS seront quant à elles
remplacées par des délégations départementales des ARS. Que cela va-t-il changer pour
les EHPAD ? Quels seront les réels pouvoirs et responsabilités des directeurs d'ARS ?
Qui s'occupera plus spécifiquement au sein des ARS du secteur médico-social ? Comment
s'articuleront les relations avec les Conseils généraux  ?

Parallèlement, les CROSMS sont en bout de course et les appels à projets dans les
starting block. Certes, mais comment ces derniers seront-ils organisés ? Comment sera
définie l'offre de demain ? Quels seront les critères de jugement ? Quelles seront les
garanties d'objectivité ?

Débat animé par Florence ARNAIZ-MAUMÉ, Déléguée générale du SYNERPA, avec :
Fabrice HEYRIÈS, Directeur général de la cohésion sociale (DGCS)
Cécile COURRÈGES, Directrice générale de l'Agence régionale de santé de Bourgogne
Luc BROUSSY, Vice-président de la Commission Sociale de l'ADF
François DEVIF*, Directeur Santé Capgemini Consulting
Jacques BAILET, Vice-président du SYNERPA

DÉJEUNER-BUFFET DANS LES STANDS EXPOSANTS

COMMENT RELEVER LE DÉFI DE LA COMMUNICATION ?
Après-midi animée par Philippe GILDAS, Journaliste, Présentateur, Président de Vivolta

Les maisons de retraite ont à affronter un terrible défi : celui d'une défiance croissante
de l'opinion publique. Un défi en forme de paradoxe : jamais le niveau de qualité des
EHPAD n'a été aussi élevé ; jamais la cote de confiance envers ces mêmes établissements
n'aura été aussi faible… Exigence d'une société plus méfiante ? Résultat d'une hypertrophie
médiatique des “scandales” ? Incapacité des professionnels à mieux expliquer leur métier ?
Ou tout simplement peur de la mort et de la vieillesse ? Comment aborder ce défi ?



MAISONS DE RETRAITE : 
Quelle image dans les médias et dans l'opinion publique ?
Avec la participation de :

Marc PAYET*, Journaliste Parisien-Aujourd'hui en France
Clotilde CADU, Journaliste à Marianne
Patrick LELONG, Journaliste à France Info, Co-auteur du Guide de la Dépendance
Frédéric CHASSAGNE, Directeur TNS Sofres
Bernard ENNUYER, Sociologue
Jean-Alain MARGARIT, Président du SYNERPA

PAUSE ET VISITE DES EXPOSANTS

DISCOURS
de Florence ARNAIZ-MAUMÉ, Déléguée générale du SYNERPA

EHPAD, MÉDIAS ET OPINION PUBLIQUE : 
Quelle communication pour instaurer la confiance ?

Avec la participation de :
Thierry LIBAERT, Docteur en sciences de l'information et de la communication, Maître de
conférences à l'IEP de Paris, Auteur de “La communication de crise” - Ed. DUNOD

Stéphane BILLIET, Président de Hill & Knowlton Paris, 1er réseau français d'agences
conseil en communication et relations publiques

CLÔTURE 

DÎNER DE GALA AU DOMAINE DU MONT-LEUZE
Pour son 10ème congrès, le SYNERPA est heureux d'avoir trouvé pour vous un lieu enchan-

teur, perché sur les hauteurs de Villefranche sur Mer, avec vue imprenable sur l’une des plus
belles baies du monde…
En prime, Jean-Philippe LAFONT, chanteur lyrique de renommée mondiale, nous fera
l'honneur de sa présence et interprètera pour vous quelques grands airs d'Opéra et stan-
dards de la chanson française… Un spectacle à ne pas manquer !

ACCUEIL DES PARTICIPANTS ET VISITE DES EXPOSANTS

DISCOURS de Philippe TABAROT, Vice-président du Conseil général des Alpes-Maritimes
en charge des Affaires sociales et des Solidarités
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Matinée animée par Yves JOURNEL, Vice-président du SYNERPA

10 ANS DE SYNERPA, 10 ANS DE RÉFORMES : 
retour sur les grandes évolutions structurelles du secteur
Le SYNERPA fête le 10ème Congrès de son existence. Une décennie qui aura été

marquée par une révolution copernicienne du secteur de l'hébergement pour personnes
âgées. Avec un peu de recul, quelles leçons peut-on tirer des évolutions qui ont marqué
cette décennie ? Retour sur ces transformations structurelles avec ceux qui les ont initiées.

L'évolution du critère “qualité“
Par Fabienne DUBUISSON, Chargée de mission “Qualité-évaluation” à la Direction

générale de la cohésion sociale, Fondatrice en 1999 du référentiel “ANGELIQUE”

L'évolution des rapports “autorités tarifaires/EHPAD”
Par Erick LAJARGE, Directeur adjoint en charge de la Solidarité départementale,

Conseil général de l'Ardèche

L'évolution de la législation et de la tarification dans les
secteurs sanitaire et médico-social : un “copier-coller” ?
Par Théodore AMARANTINIS, Délégué général de la CSSR

PAUSE ET VISITE DES EXPOSANTS

2010-2030 : Comment et où la France vieillira ?
Appréhender le vieillissement de la France ne se résume pas au seul avenir des EHPAD.

Comment vieillira la France demain ? Où vivront les personnes âgées ? Dans quel état de
santé seront-elles ? Où habiteront-elles ? Comment les villes et les campagnes s'adapte-
ront à la révolution de la longévité ?

Où vieilliront les français demain ?
Par le Pr Gérard-François DUMONT, Professeur de démographie à la Sorbonne,

Rédacteur en chef de “Population & Avenir”, Auteur de “Les territoires face au vieillissement”

Comment l'habitat et les villes s'adapteront à la révolution
de la longévité ?
Par Georges CAVALLIER, Président de la Fédération Nationale des PACT-ARIM - Institut

des Villes

DISCOURS DE CLÔTURE 
Nora BERRA*, Secrétaire d’État chargée aux Aînés

DÉJEUNER-BUFFET DANS LES STANDS EXPOSANTS
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(*) Sous réserve





10ème CONGRÈS NATIONAL 
DES MAISONS DE RETRAITE PRIVÉES

Mercredi 9 et jeudi 10 juin 2010
Mardi 8 juin 2010 (Journée des Délégués)

Numéro d’Adhérent :. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Nom de l'établissement : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Adresse de facturation : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

CP : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Ville : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Tél : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Fax : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Bulletin et chèque (à libeller à l'ordre du SYNERPA) à adresser au :   
SYNERPA
164 Bd du Montparnasse 75014 PARIS
Tél : 01.40.47.75.20  Fax : 01.40.47.75.21

Nom du / des participant(s)

Aux Journées d'Étude : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Au Dîner de gala : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

A la Journée des Délégués : . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Nombre de personnes souhaitant bénéficier du car pour se rendre au Dîner de gala : . . . . . . . . . . . 

Journée des Délégués :

participera au cocktail ne participera pas

Nous vous prions de bien vouloir nous retourner votre bulletin réponse avant le vendredi 21 mai 2010 au plus tard.
Aucune inscription ne sera prise en compte sans règlement. En cas d'annulation moins de 3 jours avant, aucun rembourse-
ment ne pourra être effectué.

Signature et cachet de l’Etablissement

Nom et Prénom du passager : ...................................................................

10ème Congrès National des Maisons de Retraite Privées
Identifiant : 09389AF         Validité du 03/06/2010 au 15/06/2010

Des réductions sont appliquées sur une très large gamme de tarifs dans toutes les classes de transport (Espace Première, Espace
Affaires, Tempo) sur l'ensemble des vols Air France du monde. Pour obtenir les tarifs préférentiels consentis pour cet événement,
connectez-vous sur : www.airfrance-globalmeeting.com ou par le lien Internet de cet événement. Pour réserver et obtenir votre billet
électronique, contacter le 3654* ou votre agence de voyages en France métropolitaine ou votre agence Air France. Pour connaître
votre agence Air France la plus proche : www.airfrance.fr
Vous devez garder ce présent document de la manifestation comme justificatif. Il peut vous être demandé de justifier l'utilisation
du tarif consenti à tout moment de votre voyage.

* Communication tarifée : 0,12 euros/min
Société Air France

Société anonyme au capital de 1.901.231.625 euros - RCS Bobigny 420495178 - Siège social : 45 rue de Paris - 95704 Roissy Charles de Gaulle cedex - France

PRIX / PERSONNE TTC NOMBRE DE PERSONNES TOTAL

JOURNÉES D'ÉTUDE 145 euros

DÎNER DE GALA 95 euros

JOURNÉE DES DÉLÉGUÉS 30 euros

TOTAL




