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CONDITIONS PARTICULIERES
ABONNEMENT « MINI-SITE »

Présentation :

Eternis vous propose dans le cadre de ses abonnements, un service d’hébergement et de mise a disposition
d’un kit vous permettant d’élaborer votre propre site internet.

Tout client d’Eternis reconnait avoir pris connaissance des conditions générales de vente « services en
ligne », applicables a tous les services en ligne contractés auprés d’elle ainsi que des présentes conditions
particuliéres spécifiques au service « mini-site ». Dés lors et conformément aux conditions générales de
vente « services en ligne », la passation de la commande de I’'établissement entraine son adhésion aux
conditions générales et particulieres de vente dans leur intégralité et leur acceptation de celles-ci sans
réserve.

Article 1 : Kit de constitution du site

L'offre « mini-site » comprend un kit de construction qui fixe I'architecture de votre mini-site Internet, un
espace disque sur le serveur d’Eternis pour son hébergement.

Le kit de constitution du site vous permet de mettre en ligne vous-méme le contenu de votre mini-site, soit
(au maximum 8 photos et 8000 caractéres).

Cela vous oblige a avoir une connexion internet et a vous connecter sur le site www.agevillagepro.com.

Article 2 : Propriété intellectuelle

Eternis est et demeure le propriétaire exclusif du kit qui vous est livré en ligne. En conséquence, a
I'expiration du contrat vous ne pourrez pas conserver l'architecture du site sur laquelle Eternis est titulaire
des droits.

En revanche, conformément a larticle 9.2 des conditions générales de vente « services en ligne », le
contenu figurant sur votre site est et demeurera votre propriété exclusive.

En conséquence, vous pourrez rediffuser le contenu que vous aviez mis en ligne sur agevillage.com sur un
autre site créé et hébergé chez un autre prestataire.

Article 3 : Nom de domaine

L'adresse Internet (URL) de votre site sera composée, pour partie, du nom de domaine agevillage.com sur
lequel Eternis détient lI'ensemble des droits, et du nom de votre structure d’autre part. Exemple :
www.agevillage.com/sitepro/nomdevotrestructure.

Option complémentaire « nom de domaine personnalisé » :

A votre demande, Eternis pourra, en votre nom et pour votre compte, déposer le nom de domaine de votre
choix auprés de [I'AFNIC et/ou de I'ICANN sur le modele: www.nomdevotrestructure.com ou
www.nomdevotrestructure.fr. (sous réserve de la réglementation en vigueur et de la disponibilité du nom
choisi).

Les frais de dépbt et de gestion de votre nom de domaine personnalisé seront facturés en plus de
I'abonnement.

Article 4 : Hot Line

Un service d’assistance par téléphone (Hot Line) est mis a votre disposition pour vous aider dans la
constitution et la gestion de votre mini-site.

Ce service répondra a vos appels du lundi au vendredi de 9h 30 a 17h, a I'exception des jours de fétes.

Si vous souhaitez une assistance plus élaborée et nécessitant le déplacement d’un informaticien dans vos
locaux, nous vous adresserons un devis.

Article 5 : Contenu du mini-site

Vous vous engagez a rédiger au minimum une version de votre site intégralement en langue francgaise, étant
entendu que des versions en langues étrangéres pourront étre accessibles a condition que la version
francaise soit la premiére a étre vue lors de la visite de votre site.

L'ensemble des informations mentionnées sur votre site et accessibles au public ayant été préalablement
sélectionnées par vos soins, Eternis ne saurait en aucun cas étre rendu responsable du contenu
informationnel de votre site.
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Vous vous engagez a ce que le contenu de votre site ou les biens ou services qui y sont présentés, vendus,
donnés ou échangés soient en conformité avec les lois et reglements en vigueur et, d’'une maniére générale,
ne portent pas atteinte aux droits des tiers.

Vous vous engagez notamment a ce que le contenu de votre site :

- ne soit pas frauduleux ou n‘implique pas la vente d’articles contrefaits ou volés ;

- ne porte pas atteinte aux droits d’auteurs, aux droits des brevets, aux droits des marques, aux secrets
de fabrication, aux autres droits de propriété intellectuelle, au droit de divulgation ou a la vie privée des
tiers ;

- n’enfreigne aucune loi ou reglement (y compris, et sans limitation, celles régissant le contréle des
exportations, la protection des consommateurs, la concurrence déloyale, les pratiques discriminatoires
ou la publicité mensongére) ;

- ne soit pas diffamatoire, médisant ou calomnieux ;

- ne comporte pas de contenus obscénes ou contraires a |'esprit et/ou a l'image des marques Eternis et
Agevillage.com ;

- plus généralement, ne soit pas de nature a engendrer la responsabilité d’Eternis en sa qualité d’éditeur
de site ou la perte du bénéfice de tout ou partie des services de ses prestataires.

Pour l'utilisation, la reproduction, la représentation ou la communication au public d’'une ceuvre appartenant
a un tiers et protégée par la loi, et notamment mais non exclusivement, des logiciels, bases de données,
ceuvres de l'esprit, marques, dénominations sociales, brevet d’inventions, dessins et modéles, vous vous
engagez a obtenir une autorisation préalable ou une licence d’utilisation auprés des titulaires des droits,
dans les conditions posées par la loi. Eternis ne peut étre considéré comme responsable de I’'absence
desdites autorisations.

Vous vous engagez également a ne pas inclure sur votre site des adresses ou des liens hypertextes
renvoyant vers des sites qui soient contraires aux lois et réglements en vigueur, qui portent atteinte aux
droits des tiers et/ou qui portent atteinte a 'esprit et/ou a I'image des marques Eternis et Agevillage.com.
Vous vous engagez a ne pas inclure sur votre site, sous quelque forme que ce soit, une annonce faisant la
publicité ou la promotion, de quelque maniére que ce soit, d'un site Internet ou d’'une société exercant une
activité portant atteinte a I'image de marque ou aux intéréts de Eternis - Agevillage.com.

Par ailleurs, Eternis ne garantit pas une fréquentation minimum de votre site, ni que vous réalisiez un
quelconque chiffre d’affaires ou bénéfice.

Article 6 : Interruption du service d’hébergement

Eternis s'engage a exécuter les prestations qui font I'objet des présentes conditions d’utilisation dans le
respect des regles de I'art. Néanmoins, et ainsi que nous vous le précisons dans les conditions générales, il
est entendu que les réseaux pouvant avoir des capacités de transmission inégales et des politiques
d’utilisation propres, nul ne peut garantir le bon fonctionnement de I'Internet dans son ensemble et de
maniére permanente.

Le fonctionnement du service d’hébergement pourra notamment étre interrompu pour permettre d’effectuer
les travaux d’entretien et de maintenance du systeme informatique (matériel et logiciel) que Eternis-
AgeVillage.com ou son hébergeur doivent effectuer afin de conserver aux sites leurs qualités.

Ces travaux seront exécutés aux heures ou le serveur est le moins utilisé par le public francais.

En outre, Eternis et/ou son hébergeur pourront procéder a des arréts du site liés a des raisons techniques
exceptionnelles telles que : changement d’ordinateur, extension du systéme, modification profonde du
systéme pour cause de changement technologique, panne électrique, etc.

Seule l'interruption du service du fait de Eternis, d’'une durée supérieure a 24 heures et non justifiée, hormis
les cas de force majeure, est susceptible d’ouvrir droit a indemnité si elle ne vous a pas été signalée.

Dans ce cas, vous pourrez prétendre a titre de réparation forfaitaire et définitive de votre préjudice a une
indemnité calculée au prorata temporis du temps de coupure par heure compléte de coupure par rapport a
I'abonnement multiplié par deux.

Vous supporterez seul les conséquences du défaut de fonctionnement du service consécutif a toute
utilisation par les membres de votre personnel non conforme aux instructions qui lui auront été fournies par
Eternis.

Article 7 : Garantie

Votre mini site est garanti contre tout dysfonctionnement provenant d’un défaut de matiére, de fabrication
ou de conception pendant la durée de I'abonnement qui court a compter de la livraison.
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Toutefois, la garantie est exclue dans les hypothéses ol le dysfonctionnement résulte :

- d'une intervention effectuée sur le site par le client ou par un tiers qu’il aurait autorisé,
- d’une négligence ou d’une d’utilisation contraire a nos préconisations, imputable au client

La garantie couvre le remplacement du mini site livré si cela s’avere nécessaire, charge au client de
remettre son contenu en ligne.

Article 8 : Responsabilité
En aucun cas, la responsabilité d’Eternis-Agevillage.com ne pourra étre recherchée en cas de :

- Faute, négligence, omission ou défaillance de votre part, non respect des conseils et instructions données ;
- Faute, négligence ou omission d’un tiers sur lequel Eternis n'a aucun pouvoir de contréle et/ou de
surveillance ;

- Force majeure, événements ou incidents indépendants de la volonté de Eternis ;

- Mauvais fonctionnement ou mauvaise qualité des services proposés par vos soins ;

- Non conclusion ou litige dans la conclusion ou I'exécution d’un contrat proposé sur votre site ;

- Vices cachés, défaut de conformité des biens et/ou services proposés sur votre site.

Vous étes seul responsable des dommages et préjudices directs ou indirects, matériels ou immatériels,
causés par vous-méme, vos préposés et vous vous engagez a indemniser Eternis contre toute demande,
réclamation et/ou condamnation a des dommages et intéréts dont Eternis pourrait étre menacé ou faire
I'objet, dés lors que celles-ci auraient pour origine I'utilisation de votre part du service d’hébergement et de
constitution de votre mini site.
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